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  IW-ZA.271.4.2025.5             

 
Odpowiedzi na pytania, dotyczące wyjaśnień treści SWZ 

Wszyscy uczestnicy postępowania 
 

Dotyczy: postępowania o udzielenia zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym z 

możliwością przeprowadzenia negocjacji na podstawie: art. 275 pkt. 2 ustawy pn. „Cyberbezpieczny 
Samorząd” 
 
Ogłoszenie o zamówieniu zamieszczone w Biuletynie Zamówień Publicznych w dniu 26 czerwca  
2025 r. pod nr 2025/BZP 00295699, zmienione ogłoszeniem z 11 lipca 2025r. o numerze 2025/BZP 
00321474. 
 

Działając w oparciu o art. 284 oraz 286 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), Zamawiający udziela odpowiedzi na pytania Wykonawców: 
 
Pytanie nr 1 
Przesyłam pytania do wzoru umowy:  

Pytanie nr 1 §3.4. Wraz z dostawą Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia dokumentacji: 

certyfikaty, atesty, instrukcje obsługi, kart gwarancyjne, dokumenty licencji. Wnosimy do Zamawiającego 
o zmianę powyższego zapisu, ze względu na fakt, iż wraz z dostawą sprzętu nie są dostarczane 
dokumenty, tj.: karty gwarancyjne czy instrukcje obsługi, w formie fizycznej (papierowej.) Serwis 
świadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu. Na jego podstawie Zamawiający 
uzyskuje w trakcie gwarancji wszelką pomoc techniczną oraz serwisową nabywanego sprzętu. Ponadto 

wszelka dokumentacja, dotycząca przedmiotu zamówienia, w tym instrukcje obsługi sprzętu, dostępna 
jest na stronie www producenta, dlatego wnosimy o dopuszczenie wersji elektronicznych wskazanych 

dokumentów.  
Pytanie nr 2 §8.12. Na żądanie Zamawiającego, w przypadku gdy termin usunięcia wad będzie 

dłuższy niż 14 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia, Wykonawca ma obowiązek zapewnić 
Zamawiającemu sprzęt zastępczy o równoważnych funkcjach i parametrach. W przypadku nie wywiązania 
się z niniejszego obowiązku Zamawiający ma prawo wynająć sprzęt na koszt Wykonawcy i dodatkowo 
obciążyć Wykonawcę karą umowną Wnioskujemy do Zamawiającego o zmianę powyższego zapisu, ze 
względu na fakt, iż żaden producent sprzętu komputerowego nie zapewnia sprzętu zastępczego na czas 

naprawy gwarancyjnej.  
Pytanie nr 3 §8.18. Okres gwarancji ulega każdorazowo przedłużeniu o czas wystąpienia wady, 

czyli o czas liczony od dnia zgłoszenia wady przez Zamawiającego do dnia usunięcia wady. Wnioskujemy 
do Zamawiającego o wykreślenie zapisu, z tego względu, iż okres gwarancji na przedmiot zamówienia 
obowiązuje tylko przez czas, jaki Zamawiający uwzględnił w dokumentacji postępowania. Nie ma 
możliwości, aby na dany komponent po naprawie, okres gwarancji został przedłużony, ponieważ 

podzespół ten stanowi składową jednostki. 
 

Odpowiedź nr 1 
Ad. 1) Zamawiający w projekcie umowy nie zastrzegał formy papierowej. 
Ad. 2) Zamawiający pozostawia zapis w projekcie umowy. 
Ad. 3) Zamawiający wykreśla z umowy par.8 ust. 18 dla części 1. 
 

Pytanie nr 2 
„Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, niezależnie od 
należnej z tego tytułu kary umownej, Zamawiający będzie miał prawo do powierzenia ich usunięcia 
podmiotowi trzeciemu, na ryzyko i koszt Wykonawcy” Na dostarczane oprogramowanie w ramach części 6 
Wykonawca udziela Zamawiającemu zgodnie z §2 ust.5 umowy - licencji na korzystanie z tego 
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oprogramowania. Z uwagi na to, że rozwiązania techniczne, algorytmy i zastosowane w oprogramowaniu 
mechanizmy stanową informację poufną, chronioną przez jego producenta prosimy o wskazanie na jakiej 
podstawie Zamawiający chciałaby realizować uprawnienie, o którym mowa powyżej i zlecać podmiotom 
trzecim usuwanie wad w oprogramowaniu dostarczonym przez Wykonawcę? 
Odpowiedź nr 2 

Zamawiający wykreślił zapis z umowy. 
 
Pytanie nr 3 
Projekt umowy dot. realizacji części 6 zamówienia na dostawę w ramach „Cyberbezpiecznego samorządu” 
zawiera szereg zapisów charakterystycznych dla dostawy sprzętu (m.in. w zakresie pochodzenia sprzętu, 
dostarczanych dokumentów w postaci atestów, kart gwarancyjnych, czy szeroko ujętych zapisów dot. 
gwarancji i rękojmi ) natomiast przedmiot zamówienia dla tej część dotyczy wyłącznie prac związanych z 

dostarczeniem i wdrożeniem aplikacji, a zatem dotyczy wyłącznie dostawy i wdrożenia oprogramowania. 
Prosimy o modyfikację projektu umowy dla tej części, celem dostosowania do oczekiwanego przedmiotu 
zamówienia. 
Odpowiedź nr 3  
Zamawiający załącza zmodyfikowany projekt umowy. 

 
 

Zamawiający informuje, że odpowiedzi na pytania Wykonawców, a także wyjaśnienia stają się 

integralną częścią specyfikacji i są wiążące dla wszystkich Wykonawców ubiegających się o 
udzielenie przedmiotowego zamówienia przy składaniu ofert.  
Zamawiający udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania wyjaśnienia  
i odpowiedzi na pytania Wykonawców, bez dodatkowego wyodrębniania wprowadzonych zmian. 
Zmianie ulegają załączniki nr od 5.1 do  5.6 do SWZ – Projekty umów, które stanowią załączniki do 
niniejszego pisma. 
 

 
 
 

Wójt Gminy Sulików 
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